
　　

ご存知ですか？「医療勤務環境改善マネジメントシステム」
　「医療勤務環境改善マネジメントシステム」とは、それぞれの職場の実状にあった
形で、自主的に継続的に行っていただく仕組みです。

医療現場にも「働き方改革」を！
医療勤務環境の改善に取り組みましょう

求められる「医師の労働時間短縮」
　医師の働き方改革に関する検討会において、医師の労働時間短縮に向けた緊急的
な取組がとりまとめられました。（以下抜粋）

　医師の労働時間短縮に向けた緊急的な取組（平成 30年 2月27日）のポイント
1）医師の労働時間管理の適正化に向けた取組
2）36協定等の自己点検
3）既存の産業保健の仕組みの活用
4）タスク・シフティング( 業務の移管 )の推進
5）女性医師等に対する支援
6）医療機関の状況に応じた医師の労働時間短縮に向けた取組

　勤務環境改善マネジメントシステムの導入フローは、「方針表明」から「評価・改善」にいたる、以下
のような７つのステップによって構成されています。

＜医療機関の勤務環境改善の７つのステップ＞

PDCAサイクルを確立し、継続的な取組にしましょう

　勤務環境改善の取組を一時的なものでなく、継続的な活動として、着実な成果を創り出していくため
には勤務環境改善のための PDCA サイクルを確立し、継続的にサイクルを回していくことが重要です。

４つの領域のうち、まずは自機関にとって優先順位の高い領域から
取り組んでみましょう
　勤務環境改善についての検討には、大きく４つの領域が想定されます。現在の取組状況や医療機関
の規模など、自機関の特性を踏まえ、優先順位や着手しやすそうな領域から取り組んでみましょう。

優先順位の高い領域から、取組を「見える化」しましょう

指標を設定し、取組の成果を数値で把握しましょう
　指標を設定し、数値の変化を把握することで、目標がどの程度達成されたかを「見える化」できます。
それら指標となるデータ例については、「いきサポ」で提供している「手引き」の中に「現状を把握・分
析する際に参考となるデータ例」として紹介していますので、ぜひ参照してください。

＜医療機関の勤務環境改善の４つの領域＞

働き方・休み方の
改善

職員の
健康支援

働きやすさ確保の
ための環境整備

働きがいの
向上

取組例 取組例 取組例 取組例
・医療スタッフの健康診断の

受診率向上
・メンタルヘルス対策
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　　　　　　　　　          等

・時間外労働の削減
・休暇の取得促進
・夜勤負担の軽減策
・多様な勤務形態の活用
　　　　　　　　　     　等

・男性職員の育児休業取得
・子育て・介護中の職員に対

する夜勤
・時間外労働の免除
・院内保育所や提携保育所

の整備
・複数主治医制の採用     等

・キャリアアップ支援の充実
・専門職としてのキャリア形成
・産休・育休中の職員の復職
　支援
　　　　　　　　　           等
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医療機関の勤務環境改善の好循環サイクル

※平成 26 年 10月の改正医療法施行以降、各医療機関の管理者は、計画的な勤務環境改善に
　向け自主的な取組を進めていくことが求められています。

詳しくは　　　にアクセス！いき
サポ
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健康で安心して働くことができる職場を目指し、
  勤務環境の改善に取り組みましょう！

医療機関の経営者・管理者・職員のみなさまへ

いきいき働く医療機関サポート Web（いきサポ）を
活用しましょう

医療勤務環境改善支援センターに
ご相談ください

医療勤務環境改善マネジメントシステム
導入の手引きをご利用ください

＜マネジメントシステム 導入の手引き（改訂版） ＞
　１．勤務環境改善マネジメントシステム導入のねらい・目的
　２．マネジメントシステム導入のフローと具体的な進め方
　３．マネジメントシステム導入に関する取組事例の紹介
　４．マネジメントシステム導入の支援ツールの使い方
　５．「雇用の質」向上の取組メニュー
　６．「雇用の質」向上の取組メニューの実施例
　７．その他の支援ツール
　８．参考情報

★「いきサポ」のホームページからダウンロードできます
　＞「役に立つ情報」＞「2.各種通知・審議会等」

ご存知ですか？
すべての都道府県に「医療勤務環境改善支援センター」
が設置されています

取組について迷ったら、医療勤務環境改善支援センターにご相談ください

　都道府県が設置する医療勤務環境改善支援センターには、医療機
関の実態やニーズの把握、医療勤務環境改善マネジメントシステムの
導入等の支援業務を無料で行う、医療労務管理アドバイザーと医業経
営アドバイザーが配置されています。

いきサポのＵＲＬ
http://iryou-kinmukankyou.mhlw.go.jp/

いきサポをご存じですか？
　「いきいき働く医療機関サポート Web

（いきサポ）」は、医療機関が医療従事者
の勤務環境改善に取り組む際に参考とな
るさまざまな情報を掲載しているウェブ
サイトです。

　勤務環境改善に取り組み、成果を出し
ている医療機関の事例も紹介しています

（平成 30 年 6 月末で 92 事例）。

●国の施策や各種通知・審議会等の最新動向
●各種イベントや過去に実施したセミナー資料
●相談先となる支援センター連絡先
●医療勤務環境改善マネジメントシステム導入の手引き、支援ツール
●セミナーの開催情報や参加申込み　　等

どんなふうに取り組んだらいいか
迷ったら、事例を参考にしましょう

医療機関の勤務環境改善にかかわる情報の宝庫です

もしくは

医療勤務環境改善マネジメントシステム普及促進セミナーを開催します
（平成 30 年 8 月下旬～　全国 10 ケ所）

詳しくは　　　にアクセス！いき
サポ

※このリーフレットを職場に貼る
　などしてご活用ください　


